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REGISTRO DE IMOVEIS
ANIERICANA O que &

PROGRAMA DE COMPLIANCE

A Lei Anticorrupgéo (Lei n. 12.846/13) trouxe uma novidade
que é a recomendacdo para as empresas, que mantém
relacbes com Orgdos publicos, possuirem um programa de
compliance - conceito originario dos Estados Unidos, cuja
traducdo mais proxima seria "conformidade".

Um programa de compliance é um conjunto de mecanismo e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a
denuncia de irregularidades e de conduta, além de possuir
politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios,
fraudes e irregularidades.
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0 gue 8 COMPLIANCE OFFICER?

Compliance Officers s&o 0s responsaveis por administrar um
programa de Compliance. Eles tem a responsabilidade de
desenvolver e coordenar todas as politicas, ferramentas e
decisdes que precisam ser tomadas no ambito do programa.
Em geral, os Compliance Officers atuam internamente nas
empresas, devido a necessidade constante de acompanhar
seus atos e atividades.

No Registro de Imoéveis de Americana  0s seguintes
colaboradores foram designados para compor o quadro de
Compliance Officers:

. Vinicius Novais Buriti
. Pedro Francisco Queiroz de Oliveira
. Mario César Bueno
. Adalberto Yoshimoto
. Carla Céculo Passarello Buriti



A QUEM SE APLICA?

Este manual deve ser apresentado,
compreendido e posto em pratica por
todos os colaboradores e fornecedores
do Registro de Iméveis de Americana.

Executar politica
anticorrupgéo e de
boa governanca;

4

Atender e adequar-se
as legislactes
anticorrupgéo
lavagem de dinheiro e
financiamento ao
terrorista; 7

Facilitar a tomada de
decisdes necessarias
para a regularizacdo
de problemas
relatados;

4

QUAIS OS OBIJETIVOS?

Mapear, identificar e
monitorar as
principais situacoes e
setores de risco;

7

Disponibilizar canais
de comunicacéo,
além de respostas
rapidas e diretas as
comunicacdes
efetuadas; 7

Reduzir os riscos de
praticas irregulares
por seus
colaboradores e/ou

Permitir a
investigacao e
colaboragdo com os
orgéos publicos;

/4

terceiros. 7
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Conhega 0s

CANAIS DE COMUNICACOES
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Etapas das

APURACOES E PROVIDENCIAS

Comunicada uma situacéo, os Compliance Officer seréo acionados e realizaréo as
seguintes etapas:
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Sistema de

FISCALIZACAO PREVENTIVA

Os processos internos de nossa serventia foram estruturados de modo a prevenir e identificar possiveis
desvios. Abaixo os principais processos que atuam nessa area:
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Importante: Todos os colaboradores @
b, ., 7 fornecedores controlados aderiram ao
# codigo de conduta @ possuem acesso as

ferramentas para sinalizar eventuais
B 1 desvios.



Mapeamento dos

NIVEIS DE RISCOS
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Lista das

PRATICAS INACEITAVEIS

Colaboradores e usuérios devem denunciar atos que foram executados para obter vantagens ou beneficiar

fercelros:
Principals Préticas Inaceltévels Indicar para usuarios eventuais prestadores de servicos
Manter vinculos com prestadores de servicos
Aceitar beneficios e/ou subornos de usuarios em . . .
troca de vantagens Realizar altera¢cbes indevidas na base de dados
Divulgar informalmente dados constantes nos Denuncias mal-intencionadas
arquivos da serventia; N o o _
Omitir ou néo informar qualquer atividade suspeita
Cobrar de forma incorreta e/ou divergente do
servigo prestado; Omitir ou n&o informar erro proprio

Alterar a forma de recebimento de valores

Rasurar documentos

Autorizar registros de documentos nao aptos Os usuarios e colaboradores podem denunciar qualquer

Atualizar de forma incorreta os indicadores tipo de atitude ou prética realizada pelos colaboradores

- . , desse serventia, independente de constar na lista acima.
Exercer atividades conflitantes com a area de

atuacao da serventia



